
第20屆金馨獎暨交流觀摩會

公平交易委員會推動性別平等業務及精進方式經驗分享
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過往推動困境及解決方法1

推動
困境

公平會業務與性平關聯性較低

分工不易

新手上路

公平會主管事業競爭行為及多層次傳銷事
業，業務與性平關聯性較低，可執行、發
揮的空間較少

科⾧及承辦人於108年底接任性平業務，對性
平質化業務如性別影響評估、性別分析報告等
尚在學習階段

考核項目分六大項，項下又分不同指標，且須
扣合考核基準要求方能得分，需各單位通力合
作，惟分工不易
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過往推動困境及解決方法1

解決
方法

多方詢問

尋求支持

多元學習

逐㇐電洽同為第4組的機關，請教其得分
項目，從中找出可借鏡的方向或做法

搜尋其他機關性平專區，蒐集及發想各考核項
目可以執行的標的，尋求⾧官支持分工執行

參加性平處性別主流化、性別影響評估等課程，
強化對性平業務的認識及敏感度
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考核成績躍升之機制與關鍵原因2

研擬策進作為

 參考 108年考
核委員意見及
第4組機關得分
較佳項目

 針對各考核指
標提出策進作
為及進行處室
分工

 請各處室依分
工研提執行項
目及規劃時程

設定管考機制

 配合每次專案
小組會議時間
進行管考

 彙整各處室辦
理情形後，提
報專案小組會
議

 及時掌握各處
室辦理進度

檢視自評表件

 109年第3次會
議 試 填 自 評
表，檢核填報
內容是否符合
評核指標及考
核基準內容

 110年第1次會
議檢視完整自
評表及佐證資
料，盤點是否
需再補強
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考核成績躍升之機制與關鍵原因2

⾧官
支持

委員
協助

性平處
諮詢

關鍵
原因

• ⾧官是最大
的靠山

• 性平業務須
透過由上至
下推動及溝
通

• 外聘委員是
最安定的力
量

• 提供性平觀
點及寶貴經
驗

• 性平處窗口
是最重要的
夥伴

• 不斷諮詢、
反覆確認、
回饋
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提升性平業務的辦理品質之方法3

辦理對外性別平等宣導

針對「職場性別平權」、「性別友善職場」、「加強不利處
境族群宣導」等議題，編製結合性別平等觀念與公平會業務
之對外宣導文宣

考核基準

參考對象

設定主題

 性平主題融合業務、自製且對外宣導
 宣導產生之效益有助於促進性別平等

 性平處：性別視聽分享站教材
 中選會：針對多元族群設計多國語言之宣導摺頁
 退輔會：透過臉書、新聞稿、自製海報、榮總醫生撰寫之
性別議題專欄等多元宣導管道進行宣導

7



提升性平業務的辦理品質之方法3

辦理對外性別平等宣導

 職場性別平權  性別友善職場

公平會主要業務
職掌為規整市場
競爭秩序，為結
合性別平等觀
念，製作「事業
公平競爭 性別平
等參與」宣導海
報，藉以向各界
傳揚自由公平競
爭理念，並鼓勵
不同性別均有平
等參與競爭之機
會。

公平會為多層次
傳銷管理法之主
管機關，肩負健
全多層次傳銷交
易秩序重責大
任。為促進性別
實質平等，營造
性別友善環境，
製作「健全傳銷
產業良性發展 營
造性別友善環
境」宣導海報廣
為宣導。
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提升性平業務的辦理品質之方法3

辦理對外性別平等宣導
 加強不利處境族群宣導
公平會為消弭不同性別或族群接收法規資訊之落差，配合「交易陷阱面面觀」宣導
活動，製作「面對交易謹、慎、行 不分性別和年齡」宣導海報，藉以提升婦女、
銀髮族、原住民、新住民等宣導對象對法規之認知程度，進而謹慎從事交易行為，
以維護自身權益。

中文 印尼語 泰語 越南語
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提升性平業務的辦理品質之方法3

辦理對外性別平等宣導

109.8.12
赴新北市中和戶政事務所辦理
「交易陷阱面面觀」說明會

舉辦
場次

參與
人次

認知
程度

滿意
程度

宣導
效益
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提升性平業務的辦理品質之方法3

辦理對外性別平等宣導

109年11月號第96期公平交易通訊
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提升性平業務的辦理品質之方法3

辦理對外性別平等宣導

109年10月21日第157期電子報
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報告完畢
敬請指教
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